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El diplomado  e-learning  Lean Six Sigma  Champion  con  Certificación  

Internacional,  tiene  una  duración  aproximada  de  12 semanas,  sin 

embargo,  el  estudiante  tendrá  disponibilidad  del  material  durante  12 

meses  desde  el  comienzo  de  la  capacitación,  que  incluye  animaciones  

en  flash,  videos,  tutoriales,  entre  otros  recursos . Esta forma  de  

capacitación  permite  aumentar  la  productividad,  debido  a que  no  se 

generan  gastos  de  desplazamiento  y estancia,  el alumno  ya  no  es un 

receptor  pasivo  de  información,  sino que  él  mismo  determinará  su ritmo  

de  trabajo . Los cursos  inician  diariamente  a través  de  la  plataforma  

www .iecslearning .com .mx   

 

Se presentarán  exámenes  on-line  al  término  de  cada  fase,  y se contará  

con  asesoría  de  los proyectos  con  el  instructor  asignado . 

Descripción  

Exámenes   
Six Sigma & Lean Overview: ( al término de la semana  )             03 
Implementaci·n Estrategia Lean & Six Sigma:      ò       06 
Administraci·n de Proyectos:                   ò    ò       ò       09 
Fundamentos T®cnicos:                             ò    ò       ò       12 
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Programa de 

Capacitación  

Lean Seis Sigma & Lean Overview  

Visión general  de  Lean  Six Sigma   
Metodología   DMAIC   
Metodología   DMADV  (DFSS) 
Lean  Manufacturing  y BPR 
Beneficios  Financieros  de  Lean  Six Sigma   
El impacto  de  Lean  Six Sigma  en  la Organización   
El lenguaje  de   Lean   Six Sigma  

Implementación de Lean Seis Sigma  

Roles del  Equipo  Lean  Seis Sigma  
Selección  y desarrollo  de  Master  Black  Belts, Black  Belts , Green  Belts y Lean  Expert 
Recursos Humanos  e Infraestructura  necesaria  para  la iniciativa   Lean  Seis Sigma  
Sistema de  reconocimiento  e incentivos  para   Lean  Seis Sigma  
Administración  del  cambio  
Lanzamiento  de  la iniciativa   Lean  Seis Sigma  
Comunicación  de  la cultura  Lean   Seis Sigma  a  través  de  la Organización  
El ciclo  Seis Sigma  para  Black  Belts:   formación  y desarrollo  profesional  
Historia de Manufactura  Esbelta  
Rol de Henry Ford, Taiichi Ohno , Shingo  y Deming  
Dinámica  Armado de Casa Toyota  
Producción en masa y producción Esbelta  



Programa de 

Capacitación  

Administración de Proyectos  

Fundamentos  financieros  para  proyectos  Lean  Seis Sigma  
Selección  de  proyectos  Lean  Seis Sigma  
Planeación  y Desarrollo  de  proyectos  Lean  Seis Sigma  
Definición  de  proyectos  y Charter  del  proyecto  
Registro de  avances  de  proyectos  Lean  Seis Sigma  
Seguimiento  a  proyectos :   Revisiones Ejecutivas  y Técnicas  
Reportes,  Medibles  y Entregables  de  la iniciativa  Seis Sigma  

Fundamentos Técnicos  

Mapa  de  Proceso  (As-Is process ) 
Estadística  Descriptiva  e Inferencial  
Análisis del  Sistema de  Medición  
Pensamiento  estadístico  y gráficas  de  control  
Caracterización  y Capacidad  de  Procesos 
Desplegado  Visual de  datos  (Histograma,  Gráfica  de  Tendencia,  Gráfica  de  Pareto , 
Diagrama  Scatter )  
Análisis de  Valor  agregado  
Análisis Causa -Efecto  (a .k.a . Fishbone , Ishikawa)   
Asegurando  los resultados  de  la mejora  de  proceso  
Estableciendo  estándares  para  entradas  y salidas  del  proceso  
Documentando  el proceso  
Pensamiento  sistémico  
Validación  de  mejoras  en  términos  de  Calidad  
Validación  de  mejoras  en  términos  financieros  
Mapa  del  Proceso  Antes  vs. Después  



El diplomado  e-learning  LSS Black  Belt con  Certificación  Internacional,  

tiene  una  duración  aproximada  de  30 semanas,  sin embargo,  el  

estudiante  tendrá  disponibilidad  del  material  durante  12 meses,  el  cual  

incluirá  animaciones  en  flash,  videos,  tutoriales,  entre  otros recursos . El 

estudiante  tendrá  la  ventaja  de  estudiar  a la  hora  que  prefiera  y seguir  su 

propio  ritmo .  Los cursos  inician  diariamente  a través  de  la  plataforma  

www .iecslearning .com .mx   

 

Se presentarán  exámenes  on-line  al  término  de  cada  fase  del  DMAIC,  y 

se contará  con  asesoría  de  los proyectos  con  el  instructor  asignado . 

Agenda  de  Lean Six Sigma  Black  Belt en  liga  siguiente : 

http ://www .iecsgroup .com/products/diplomado -six-sigma -lean -black -

belt/  

 

 Exámenes por fase del DMAIC  
Definición: al término de la semana 06  

Medición:  ò          ò    ò       ò       12 
Análisis:  ò          ò    ò       ò       18 
Mejora:  ò          ò    ò       ò       24 
Control :  ò          ò    ò       ò       30 

Descripción  

http://www.iecslearning.com.mx/
http://www.iecslearning.com.mx/
http://www.iecslearning.com.mx/
http://www.iecslearning.com.mx/
http://www.iecslearning.com.mx/
http://www.iecslearning.com.mx/
http://www.iecslearning.com.mx/
http://www.iecsgroup.com/products/diplomado-six-sigma-lean-black-belt/
http://www.iecsgroup.com/products/diplomado-six-sigma-lean-black-belt/
http://www.iecsgroup.com/products/diplomado-six-sigma-lean-black-belt/
http://www.iecsgroup.com/products/diplomado-six-sigma-lean-black-belt/
http://www.iecsgroup.com/products/diplomado-six-sigma-lean-black-belt/
http://www.iecsgroup.com/products/diplomado-six-sigma-lean-black-belt/
http://www.iecsgroup.com/products/diplomado-six-sigma-lean-black-belt/
http://www.iecsgroup.com/products/diplomado-six-sigma-lean-black-belt/
http://www.iecsgroup.com/products/diplomado-six-sigma-lean-black-belt/
http://www.iecsgroup.com/products/diplomado-six-sigma-lean-black-belt/
http://www.iecsgroup.com/products/diplomado-six-sigma-lean-black-belt/
http://www.iecsgroup.com/products/diplomado-six-sigma-lean-black-belt/
http://www.iecsgroup.com/products/diplomado-six-sigma-lean-black-belt/
http://www.iecsgroup.com/products/diplomado-six-sigma-lean-black-belt/
http://www.iecsgroup.com/products/diplomado-six-sigma-lean-black-belt/
http://www.iecsgroup.com/products/diplomado-six-sigma-lean-black-belt/
http://www.iecsgroup.com/products/diplomado-six-sigma-lean-black-belt/
http://www.iecsgroup.com/products/diplomado-six-sigma-lean-black-belt/


Programa de 

Capacitación  

Overview  

ÁVisión general de Lean Six Sigma 

ÁMetodología DMAIC  

ÁBeneficios financieros de Lean Six Sigma 

ÁEl impacto de Lean Six Sigma en la Organización 

ÁEl lenguaje de Lean Six Sigma  

Definición  

ÁPlaneación del Proyecto 

ÁDefinición del Proyecto 

ÁSelección del Proyecto  

ÁDesarrollo de un caso de negocio 

ÁSelección del equipo 

ÁDefiniendo roles y responsabilidades (trabajo en equipo) 

ÁVoz del cliente apoyando el proyecto 

ÁCostos de pobre calidad (COPQ) 

ÁTrasladando necesidades del Cliente dentro de requerimientos específicos (CTQs) 

ÁDiagrama SIPOC  

ÁHistoria de la manufactura Esbelta 

Á5 ËS 

Á8 Desperdicios (Mudas) 

ÁSMED (Single Minute Exchange) 

ÁRevisión de fase de Definición  

http://www.iecsgroup.com/products/diplomado-six-sigma-lean-black-belt/


Programa de 

Capacitación  

Medición  

ÁMapa de proceso (As-Is process) 

ÁTipos de datos (variables y atributos) 

ÁEstadística Descriptiva e Inferencial  

ÁDefinición de Métricos 

ÁAnálisis del Sistema de Medición 

ÁRepetibilidad y Reproducibilidad 

ÁTécnicas de obtención de datos 

ÁCalculando tamaño de muestra 

ÁPlan de obtención de datos 

ÁEntendiendo la variación 

ÁPensamiento estadístico y gráficas de control 

ÁMedición de la capacidad del proceso 

ÁCalculando el nivel sigma del proceso 

ÁRolled Throughput Yield  

ÁDesplegado visual de la ejecución de la línea base del proyecto 

ÁEntrenamiento en Software estadístico 

ÁMétricos de Desempeño 

ÁControl Visual 

ÁErgonomía y Seguridad 

ÁRevisión de la fase de Medición  

http://www.iecsgroup.com/products/diplomado-six-sigma-lean-black-belt/


Programa de 

Capacitación  
Análisis  

ÁDesplegado Visual de datos (Histograma, Gráfica de Tendencia, Gráfica de Pareto, Diagrama Scatter) 

ÁMapa de Proceso detallado (Nivel Inferior) de áreas  críticas 

ÁAnálisis de Valor Agregado 

ÁAnálisis Causa-Efecto (a.k.a. Fishbone, Ishikawa) 

ÁDiagrama Affinity  

ÁSegmentación y Estratificación de datos 

ÁCorrelación y Regresión (lineal y múltiple) 

ÁDesarrollo del proceso (Cp, Cpk, Pp, PpK) 

ÁCapacidad de proceso término corto vs término largo 

ÁPrueba de hipótesis 

ÁAnálisis de Variación (ANOVA), 2 muestras T-Tests, Chi Squared Test 

ÁDiseño de experiementos (DOE) ï Full, Fractional  Factorials, Bloqueado 

ÁVerificación de causas ï raíz 

ÁDeterminando oportunidades para mejora (defectos vs Finanzas) 

ÁRevisión de selección del proyecto 

ÁEntrenamiento en Software estadístico 

ÁFundamentos de Ingeniería Industrial 

ÁLay-out del proceso 

ÁEstudios de tiempo ciclo 

ÁBalanceo y combinación del trabajo 

ÁKanban 

ÁKaizen 

ÁRevisión de Fase de Análisis  

http://www.iecsgroup.com/products/diplomado-six-sigma-lean-black-belt/


Programa de 

Capacitación  

Mejora  
Á Lluvia de ideas 

ÁMulti-Voting  

ÁSuperficie de Respuesta (DOE de Optimización) 

ÁDOE de Caracterización 

ÁSimulación de proceso 

ÁDesplegado de la función de la calidad (casa de la calidad QFD) 

Á Identificando una solución 

ÁModo de Análisis de efecto de falla (FMEA) 

ÁPOKA YOKE (Mistake Proofing Your New Process) 

ÁPrueba piloto de la solución 

ÁPlaneando la implementación 

ÁEntrenamiento en Software estadístico 

ÁPlaneando el cambio de cultura de la organización 

ÁTeoría de Restricciones 

ÁValue Stream Mapping 

ÁManufactura celular 

Á 8 Disciplinas 

ÁRevisión Fase de Mejora  

http://www.iecsgroup.com/products/diplomado-six-sigma-lean-black-belt/


Programa de 

Capacitación  

Control  
ÁAsegurando los resultados de la mejora de proceso 

ÁControl Estadístico de Proceso (SPC) 

ÁSub-agrupación racional 

ÁEstableciendo estándares para entradas y salidas del proceso 

ÁDesarrollando un Plan de Control de Proceso 

ÁDocumentando el Proceso 

ÁPensamiento Sistémico 

ÁValidación de mejoras en términos de Calidad 

ÁValidación de mejoras en términos Financieros 

ÁMapa del Proceso Antes vs Después 

ÁEntrenamiento en Software estadístico 

ÁRevisión Fase de Control  

http://www.iecsgroup.com/products/diplomado-six-sigma-lean-black-belt/


El diplomado  e-learning  Green  Belt con  Certificación  Internacional,  tiene  

una  duración  aproximada  de  20 semanas,  sin embargo,  el  estudiante  

tendrá  disponibilidad  del  material  durante  12 meses  desde  el  comienzo  

de  la  capacitación,  que  incluye  animaciones  en  flash,  videos,  tutoriales,  

entre  otros recursos . Esta forma  de  capacitación  permite  aumentar  la  

productividad,  debido  a que  no  se generan  gastos  de  desplazamiento  y 

estancia,  el alumno  ya  no  es un receptor  pasivo  de  información,  sino que  

él  mismo  determinará  su ritmo  de  trabajo . Los cursos  inician  diariamente  

a través  de  la  plataforma  www .iecslearning .com .mx   

 

Se presentarán  exámenes  on-line  al  término  de  cada  fase  del  DMAIC,  y 

se contará  con  asesoría  de  los proyectos  con  el  instructor  asignado . 

Descripción  

Exámenes por fase del DMAIC  
Definición: al término de la semana 04  

Medición:  ò          ò    ò       ò       08 
Análisis:  ò          ò    ò       ò       12 
Mejora:  ò          ò    ò       ò       16 
Control :  ò          ò    ò       ò       20 
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Programa de 

Capacitación  

1. Overview  

ĔVisión general  de Six Sigma  

ĔMetodología DMAIC  

ĔBeneficios financieros de Six Sigma  

ĔEl impacto de Six Sigma en la Organización  

ĔEl lenguaje de Six Sigma  

2. Definición  

ĔPlaneación del Proyecto  

ĔDefinición del Proyecto  

ĔSelección del Proyecto  

ĔDesarrollo de  un caso de negocio  

ĔSelección del equipo  
ĔDefiniendo roles y responsabilidades (trabajo en equipo)  

ĔCostos de pobre calidad ( COPQ) 

ĔVoz del cliente apoyando el proyecto  

ĔTrasladando necesidades del Cliente dentro de requerimientos específicos 

(CTQs) 

ĔDiagrama SIPOC 

ĔRevisión de fase de Definición  

Ĕ 5 Ś s 

3. Medición  
 

ĔMapa de proceso (As -Is process ) 

ĔTipos de datos (variables y atributos)  

ĔEstadística Descriptiva e Inferencial  

ĔDefinición  de Métricos  

ĔAnálisis del Sistema de Medición  

ĔEntendiendo la variación  

ĔPensamiento estadístico y gráficas de control  

ĔMedición de la capacidad del proceso  

ĔCalculando el nivel sigma del proceso  
ĔDesplegado visual de la ejecución de la línea base del proyecto  

ĔEntrenamiento en Software estadístico  

ĔRevisión de la fase de Medición  



Programa de 

Capacitación  

4. Análisis  
 

ĔDesplegado Visual de datos (Histograma,  Gráfica de Tendencia, Gráfica de 

Pareto , Diagrama Scatter ) 

ĔAnálisis Causa -Efecto ( a.k.a.  Fishbone , Ishikawa)  

ĔDiagrama Affinity  

ĔSegmentación y Estratificación de datos  

ĔCorrelación y Regresión (lineal y múltiple)  

ĔDesarrollo del proceso ( Cp , Cpk , Pp, PpK) 

ĔCapacidad de proceso término corto vs término largo  

ĔPrueba de hipótesis  

ĔAnálisis de Variación ( ANOVA ) 

ĔVerificación de causas ð raíz 

ĔRevisión de selección del proyecto  

ĔRevisión de Fase de Análisis  

Ĕ 8D´s 

5. Mejora  
ĔLluvia  de ideas  

ĔModo de Análisis de efecto de falla ( FMEA) 

ĔRevisión Fase de Mejora  

6. Control  

ĔAsegurando los resultados de la mejora de proceso  

ĔControl Estadístico de Proceso  (SPC) 

ĔDocumentando el Proceso  

ĔValidación de mejoras en términos de Calidad  

ĔValidación de mejoras en términos Financieros  

ĔRevisión Fase de Control  



Acreditación  

Requisitos Internacionales:  

    Al término  de  la  capacitación,  se deberá  aprobar  el  examen  técnico  en  

línea  con  una  calificación  mínima  de  80%. 

Una vez cumplido  este  requisito  de  forma  satisfactoria  se obtendrá  la  

Acreditación  como  Lean Six Sigma  Champion , Six Sigma  
Black/ Green  Belt. 

Este diploma  se enviará  por  paquetería  inmediatamente  después  de  conocer  los 
resultados  del  examen  técnico .  


